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SZOLGALTATASOK A-Z

e Ablak: Kérjik, biztonsagi okokbdl ne dobjon ki semmit az ablakon!
Egy kidobott csikk is komoly karokat okozhat a jarm(ivekben, teraszponyvaban!

e Adapter/To6lIt6: A recepcion téritésmentesen kolcsonozhetbk/igénybe vehetSk
kiilonb6z6 adapterek, tolték.

o Autokolcsonzés: Kérjik, kérdezze a recepciot!

e Agynemlicsere: 4 naponta. Nem rendeltetésszer hasznalat esetén extra takaritasi dijat
szamolunk fel! Kérésre s(ir(ibb agynemdicsere feldr ellenében igényelhetd.

e Babadgy: Ingyenesen igényelhetd — Kérijlik, hivja a recepciot.

e Cip6tisztito szivacs / cip6kanal: A szoba szekrényében talalhato.

e Csomagmozgatas/londiner: 07:00-19:00; Segitségért kérjik, hivja a recepciot!

o Csomagszoba: Kordn érkezd, ill. késén utazé vendégeink poggyaszai szamara ingyenes,
zart csomagszoba all rendelkezésre — kérjik, hivja a recepciot!

e Dohanyzasi tilalom: Minden szoba nemdohanyzd! Az egész szdllodaban tilos a
dohdnyzds! Dohanyozni csak a kijelolt terlleteken lehet: az igy megjelolt kiilsé
folyosdkon, és a bejaratok kozelében (kiviil) kijelolt dohanyzasra alkalmas helyeken! A
szobdkban torténé dohanyzasi tilalom megszegése esetén extra takaritasi dijat
szamolunk fel! Tovabbiinformacidért kérjik, tekintse meg a szabalyzatot.

e Esernyd: A recepciénal ingyenesen kolcsondzhetd.

o Erkezés: A szélloddba torténé megérkezéskor legyenek kedvesek elSkésziteni utazasi
dokumentumaikat (Utlevél, személyi igazolvany, etc.), melyek recepcids kollégdink altal
beolvasasra keriilnek.

o Ebresztd szolgalat — telefonon: Id&pont rogzitéséhez kérjiik, hivja a recepciét!

o Etterem: A Janos Etterem a foldszinten taldlhatd, & la carte étkezés 12:00-21:00
(a konyha 20:30-ig lGzemel hétf6tél-péntekig). Tekintse meg aktualis étlapunkat a
tovabbi informacids lapokon.

e Fax kiildés: A recepcio segitségével - térités ellenében.

e Fénymasolas/szkennelés: A recepcion lehetséges — térités ellenében.

o Hajszaritd: A szoba tartozéka. (Economy szobaban a szekrényben talalhatd.)

e Hibaelhdritas: Barmilyen jellegl mdszaki hibat tapasztal, kérjiik jelezze a recepcidn!

¢ Internetes technikai segitségnyujtasért: Kérjik, hivja a recepciot!

e Klimaberendezés: Minden szobaban alapfelszereltség. Hasznalatat a szobaar
tartalmazza. A taviranyitét kérje a recepcion!

o Mikrohullamu siité: Igényelhetd rendelkezésre 3allds szerint, hosszabb tartdzkodas esetén
(tobb hét) alapbdl a konyha tartozéka! Keresse a recepciot!

e Minibar: A konyhai h(it6ben taldlhaté. Az arakat kiilon ar listan talalja!

e Mosatas: Kiilon informacid a flizetben talalhatd. Mosodai lista és zsdk a szekrényben.

o Mosadgép: A 6.emeleti moso helyiségben térités ellenében haszndlhatd — keresse a
recepciot!
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¢ Nyilvanos telefon: A vendégek részére a recepcidonal —térités ellenében.

o Nyomtatas: Arecepcion lehetséges —térités ellenében.

e Parkolo: 00:00-24:00; A belsé udvari parkolasi lehet6ség térités ellenében vehetd
igénybe. Kérjik érdeklédjon a recepcion. A parkoldban allé autdkért, illetve a bennik
hagyott értékekért nem vallalunk felel6sséget.

e Pénzvaltas: B6vebb informacidért kérjik, keresse a recepciot!

e Programok: Kilonb6z6 programokra (pl. varosnézés, hajokazas, fird6belépbk, koncert,
stb.) jegyek vasarolhatdk a recepcion.

e Recepcid: 00:00-24:00; Kérjik hivja telefonon a’0’-val.

e Reggeli: A reggeli (amennyiben a szobadr nem tartalmazza) térités ellenében veheté
igénybe. Kérjik érdeklédjon a recepcion.

A biiféreggelit 07:00-10:30 kdz6tt a Janos Etteremben lehet igénybe venni.

¢ Ruhakefe: A szoba szekrényében talalhato.

e Segitségnyujtas: 00:00-24:00 barmilyen jellegl segitségért kérjlik, hivja a recepciot!

e Szaritdgép: A 6.emeleti moso helyiségben térités ellenében hasznalhatd — keresse a
recepciot!

o Széf: Elektronikus szobaszéf taldlhaté a szekrényben. Kozponti értékmegé6rz6 a
recepcion vehetd igénybe — térités ellenében.

o Takaritas: Napi kistakaritas 09:00-16:00 kozott. Ha konkrét id6pontban kéri a takaritast,
kérjiuk jelezze ezt a recepcidnak! Ha nem szeretne takaritdst, kérjik akassza a
»,Ne zavarj” tablat a kllsé kilincsre. (A tabla a szobdban a fogason taldlhaté.)

e Takardé/Parna: Plusz 4gynem(igényelhetd ingyenesen a recepcion.

e Taxi: Partnerlink a City Taxi. Taxi rendelés igénye esetén kérjik, hivja a recepcioét!

o Transzfer: Transzferszolgaltatasra vonatkozé informaciokért kérjiik, hivja a recepcioét!

e Telefon: Kils6 hivas mddja: 9 + hivészam; Recepcio - 0; Masik szoba —1 + szobaszam.

e Térkép: Ingyenesen kaphaté a recepcion.

o Tisztalkodasi szerek: Kaphatdk a recepcion (lasd: vitrin a foldszinten a lifttel szemben).

o Torolkozo: Jelzésének megfelel6en cseréljik a napi takaritds alkalmaval. Kérjik a
cserélni kivant torolk6zét dobja a flrdészoba padldjara. Rendkivili torolkdzbcsere
igényét kérjik, jelezze a recepcidnak!

e TV: Minden szobaban sikképernyds televizié talalhatd. A csatornakiosztast kilon lapon
taldlja.

e Utazas: A szobdbdl 11:00-ig kell kijelentkezni. Késébbi id6pontban torténé utazasi
szandék esetén kérjik, egyeztessen a recepcidvall

e Varrdkészlet: A szoba szekrényében taldlhato.

e Vasalasi szolgaltatas: Egyeztetett id6pontra lehetséges. Kérijlik, hivja a recepciét!

e Vasald és vasalodeszka: Kolcsonzése ingyenes. Kérjlik, forduljon a recepciéhoz!

e Varosnézések: Egész napos turakra helyek foglalhatok a recepcién — Budapest,
Dunakanyar, GodollS, Szentendre, Egri bortura, Puszta-program, Balaton, stb.

e Vendégfogadas: A szobakban csak regisztralt vendégek tartézkodhatnak!

e Vészhelyzet: Barmilyen jelleg(i vészhelyzet esetén kérjik, azonnal hivja a recepciot!
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¢ Vonaljegy: Vonaljegy vasarolhaté a recepcion.
e WIFI: Ingyenesen hasznalhato az egész épliletben. A kédot kérje a recepcion!
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